Innheimtureglur Isafjardarbaejar

1. gr.
Markmio

Markmid innheimtureglna Isafjardarbazjar er ad samrzma innheimtuadferdir og tryggja
jafnredi adila vid innheimtu og medferd krafna i samrami vid goda innheimtuhatti. Mikilvaegt
er a0 verklag og vinnuferlar séu samremdir til ad tryggja gegnsei, skilvirkni og hagkvemni.
Markmidid er jafnframt a0 samrema gjalddaga og eindaga & krofum, svo og feril
innheimtumala.

ba er tilgangur skyrra innheimtureglna ad efla innheimtudrangur og draga Ur vanskilum og
kostnadi vegna vanskila gagnvart greidendum.

2. gr.
Gildissvio

Reglur pessar na til allrar innheimtu ’I'safjaréarbaejar, ba0di vegna krafna sveitarfélagsins og
fyrirteekja 1 peirra eigu, s.s. Fasteigna Isafjardarbejar, og jafnframt gagnvart einstaklingum og
16gadilum.

Reglur pessar na til innheimtu safjardarbajar 4 fyrstu stigum med skraningu krafna, svo og
innheimtu hja innheimtuadila, ef vanskil verda, svo sem frum-, milli- og 16gfraediinnheimtu.

3. gr.
Abyrgd og verkaskipting

Bajarstjorn fer med @dstu yfirstjorn & fjarmalum sveitarfélagsins, stofnana hennar og
fyrirtaekja. Beejarstjorn felur bajarradi og bagjarstjora abyrgd a daglegum rekstri. Beajarstjorn
sampykkir innheimtureglur sveitarfélagsins.

Bejarstjori ber abyrgd 4 framkvaemd 4 innheimtum sveitarfélagsins og stjérnsyslu henni
tengdri.

Svidsstjori stjornsyslu- og fjarmalasvids ber abyrgd 4 daglegum rekstri innheimtumala a
svidinu, svo og peim starfsmonnum sem ad verkefninu koma, deilir verkefnum medal sinna
undirmanna, samramir storf peirra og samstarf.

Fjarmalastjori ber abyrgd 4 daglegri fjarmalastjorn, fjarstyringu og greidslufledi i
sveitarfélaginu. Hann hefur yfirumsjon og eftirfylgni med innheimtum bajarsjods og stofnana
hans.

Svidsstjorar hvers svids bera abyrgd 4 stofnun krafna i fjarhagsbokhaldi vegna pjonustu
hlutadeigandi fagsvids og eftirfylgni med innheimtu peirra, svo og uppsdgn pjonustu ef
pjonustugjold innheimtast ekki samkvaemt reglum pessum. Svidsstjorum er heimilt ad fela
undirménnum sinum dagleg verkefni vegna pessa. Hid sama & vid um hafnarstjora og
slokkvilidsstjora.



Innheimtufulltrii ber dbyrgd 4 ad reikningar sem innheimta parf fyrir sveitarfélagio séu sendir
ut 4 réttum tima og ad drattarvaxtautreikningur vegna vanskila fari fram samkvemt peim
innheimtureglum sem i gildi eru hverju sinni. Hann ber abyrgd a ad videigandi innheimtur fari
til frekari innheimtu hja innheimtufyrirtaeki eda 16gfraedingi, dsamt tilheyrandi gégnum, skv.
innheimtureglum pessum.

4. gr.
Skraning krafna

Krofur skulu almennt skradar i fjarhagsbokhaldskerfi sveitarfélagsins med tilgreiningu a
greidanda, skyringu & krofu, gjalddaga og eindaga par sem pad a vid. Oll reikningagerd skal
byggjast & skraningu i fjarhagsbokhaldskerfi sveitarfélagsins.

Skraningu krafna asamt fylgiskjolum skal skilad til innheimtufulltria i samremi vid
vinnulysingu innheimtufulltraa.

5. gr.
Greioslufrestir

Gjalddagi reglulegra krafna sveitarfélagsins skal skradur a fyrir fram akvednum degi, eftir
tegund gjalda, i samremi vid vinnulysingu innheimtufulltria. Krofur vegna einstakrar
oreglulegrar pjonustu eru stofnadar ad beidni vidkomandi starfsmanns sem sér um vidkomandi
pjonustulid, og skal gjalddagi skradur i samrami vid vinnulysingu innheimtufulltraa.

Merkja skal skyrlega eindaga krofu, og skal eindagi skradur i samremi vid vinnulysingu
innheimtufulltraa. S€¢ um stadgreidsluvidskipti ad reeda ber gjalddaga og eindaga upp 4 sama
degi.

Undantekning frd 1. mgr. er innheimta fasteignagjalda, en gjalddagar og fjoldi gjalddaga eru
akvardadir af bajarstjorn, og skal eindagi vera 30 dogum sidar, i samraemi vid 4. gr. laga nr.
4/1995, um tekjustofna sveitarfélaga. Heimilt er sveitarstjorn ad dkveda ad fasteignagjold
greidist 61l a einum gjalddaga ef dlagning er undir tiltekinni fjarheed.

Drattarvextir reiknast af hofudstol krofu skv. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001, um vexti og
verdtryggingu, fra gjalddaga fram ad greidsludegi, s¢ krafa greidd eftir eindaga.
6. gr.
Fruminnheimta

Med fruminnheimtu er att vid stofnun krofu i banka og ad senda 16gbundna innheimtuvidvorun
skv. 7. gr. innheimtulaga nr. 95/2008. Krofur skulu sendar greidendum og skal avallt midad
vid a0 krofur hafi borist i hendur greidenda fyrir gjalddaga. Innheimta skal fara fram med krofu
i netbanka, greidslusedlum, bodgreidslum eda beingreidslum, eftir akvordun svidsstjora
stjornsyslu- og fjarmalasvios.

Senda skal greidendum logbundna innheimtuvidvorun fyrir hvern vanskilagjalddaga, med
hafilegum fresti eftir eindaga, og 1 samrami vid samning vid innheimtuadila.
7. gr.
Milliinnheimta

Milliinnheimta eru innheimtuadgerdir sem hefjast eftir ad greidandi hefur fengid 16gbundna
innheimtuvidvorun, sbr. 6. gr. reglnanna, og adur en 16ginnheimta hefst. Um milliinnheimtu
gilda innheimtulég nr. 95/2008.



Sveitarfélagid leitast vid ad lagmarka pann kostnad sem greidandi verdur fyrir i milliinnheimtu,
s.s. med samningum vid innheimtuadila, sbr. reglugerd nr. 37/2009, um hémarksfjarhaed
innheitukostnadar o.fl. Gjaldskré skal adgengileg greidendum hja innheimtuadila.

Krofur skulu berast med rafreenum heetti til milliinnheimtuadila og skal greidanda send prju
milliinnheimtubréf. b4 skal greidandi jafnframt minntur & kréfuna med einu simtali a
milliinnheimtustigi.

Almennar kréfur vegna pjonustu sem ekki hafa verid greiddar skulu leida til uppsagnar a
pjonustunni, i samraemi vid 11. gr. reglnanna. Skal petta fyrirkomulag vera i auglystum
skilmalum pjénustunnar.

8. gr.
Loginnheimta

Loginnheimta er innheimtuadgerd a4 grundvelli 24. gr. a laga nr. 77/1998, um 16gmenn. Med
16ginnheimtu er att vid innheimtuadgerdir a grundvelli réttarfarslaga og markast upphaf hennar
vid adgerdir sem byggdar eru 4 1ogum nr. 90/1989, um aofor, logum nr. 31/1990, um
kyrrsetningu, 16gbann o.fl., 16gum nr. 90/1991, um naudungarsolu, 16gum nr. 91/1991, um
medferd einkamala, 16gum nr. 21/1991, um gjaldprotaskipti o.fl., og 16gum nr. 20/1991, um
skipti 4 danarbium o.fl., og/eda tilkynningum sem samrymast godum I6gmannshattum.

Sveitarfélagid leitast vid ad lagmarka pann kostnad sem greidandi verdur fyrir 1 l6ginnheimtu,
s.s. med samningum vid innheimtuadila. Gjaldskra skal adgengileg greidendum hja
innheimtuadila.

Innheimtufulltrai, 1 samradi vid vidkomandi fagsvidsstjora og svidsstjora stjornsyslu- og
fjarmalasvids, skal taka sérstaka akvordun um hvort krafa skuli faerd til 16ginnheimtu, eda hvort
adrar innheimtuleidir skulu reyndar.

Krofur skulu berast med rafrenum hatti fra milliinnheimtu til 16ginnheimtu. Sameina skal
krofur 1 I6ginnheimtu vegna sému pjonustu og baeta nyjum vanskilum vid eldri vanskil og lata
pau fylgja malinu fra peim tima.

Almennt skal vid pad midad ad ljuka malum med arangurslausu fjarnami ef fullnusta krofu
faest ekki med 6drum haetti. Avallt skal Iysa kréfum i protabu adila, komi til gjaldprots. Mat &
pvi hvort gjaldprotabeidni skuli send héradsdémi er i hondum fagsvidsstjora og svidsstjora
stjornsyslu- og fjarmalasvids hverju sinni. Jafnframt skal fylgja krofum med 16gvedi eftir med
edlilegum malshrada, s.s. med naudungarsdlubeidni.

Ekki skal senda mal til 16ginnheimtu hafi verid gert arangurslaust fjarnadm hja greidanda eda
urskurdur um gjaldprot hefur verid kvedinn upp 4 sidustu 18 manudum. Kostnadur vegna
malsins skal bokfaerdur og mal sett i afskriftarferli, sbr. 12. gr. reglnanna. Avallt skal lysa
krofum 1 protabu greidanda. Sambarilegar radstafanir skulu gerdar s€¢ gert arangurslaust
fjarnam eda ef urskurdur um gjaldprot gengur medan mal er i innheimtuferli. Skal innheimta
pa stoovud, og afskriftarferli hefjast i samraemi vid 12. gr. reglnanna.

9. gr.
Innheimta einstakra krofuflokka

A. Fasteignagjold og adrar logvedskrofur

Leggja skal dherslu 4 a0 innheimta krofur med 16gvedi, s.s. fasteignagjaldakrofur, og skal fylgja
malum eftir med edlilegum hrada i frum-, milli- og 16ginnheimtu, an 6utskyrdra tafa.



Innheimtufulltriia er ekki heimilt ad veita afslaetti af krofum med 16gvedi, né fresta gjalddogum,
utan pess sem heimilt er skv. logum eda sampykktum sveitarfélagsins. Ef ekki er greitt &
gjalddaga er heimilt ad innheimta vexti i samraemi vid 16g, sbr. og 5. gr. reglnanna.

Loginnheimta vegna fasteignagjalda skal hefjast eftir a0 allir gjalddagar arsins eru fallnir i
eindaga og i samradi vid svidsstjora stjornsyslu- og fjarmalasvids. Skulu naudungarsélubeidnir
sendar syslumanni med edlilegum hrada i kjolfarid, séu krofur ekki greiddar. Svidsstjori
stjornsyslu- og fjarmalasvids skal taka akvordun um uppbodsfjarhaed komi til framhalds
uppbods (lokasolu).

Greidandabreyting fasteignagjalda er heimil ad beidni nys greidanda skv. skriflegri beioni til
innheimtufulltraa, sé ekki til stadar skuld vegna fyrri gjalda. Uppgjor skuldar parf ad eiga sér
stad fyrir greidendabreytingu.

B. Almennar krofur - pjonustugjold

Innheimta skal allar krofur vegna pjonustugjalda, og skal fylgja malum eftir med edlilegum
hrada i frum-, milli- og 16ginnheimtu, an 6utskyrora tafa.

Vegna sérstakra adstedna er innheimtufulltria heimilt ad semja vid greidanda um frekari
greidslufrest, 1 allt ad 3 manudi, 4 grundvelli rokstuddrar beidni. Skulu frekari greioslufrestanir
og grundvollur peirra skradar hja sveitarfélaginu, og yfirfarnar reglulega i samreemi vio 15. gr.
reglnanna.

Greidandabreyting pjonustugjalda er heimil ad beidni nys greidanda skv. skriflegri beioni til
innheimtufulltraa, sé ekki til stadar skuld vegna fyrri gjalda. Uppgjor skuldar parf ad eiga sér
stad fyrir greidendabreytingu.

10. gr.

Greidslusamkomulag

Innheimtufulltriia er heimilt ad gera greidslusamkomulag til allt ad 6 ménada vegna uppgjors
skulda, og skal fyrsti greidsludagur i greidslusamkomulagi vera sem naest peim degi sem
samkomulag er gert. Leitast skal vid ad greidslusamkomulag gildi i sem skemmstan tima.

Standi vidskiptamadur ekki vio greidslusamkomulag fellur pad ur gildi ad 6llu leyti, og fara
krofur til innheimtu med venjubundnum heetti.

Hafi greidandi gert fleiri en eitt greidslusamkomulag sem fallid hafa nidur, skal nytt
greidslusamkomulag ekki gert fyrr greidandi greidir strax fyrstu greidslu i nyju samkomulagi.

Krofur i greidslusamkomulagi drattarvaxta reiknast ekki. Verdi greidslufall i greidslu-
samkomulagi fellur pad nidur og drattarvextir batast vid krofur fra peim degi sem greidslu-
samkomulag var stofnad.

[ sérstokum tilfellum er innheimtufulltraa heimilt ad gera uppgjorssamkomulag vegna greidslu
pjonustugjalda med nidurfellingu vaxta ad hluta, byggt a ségu greidanda, greidsluvilja,
uppgjorstima o.fl., eda i heild, sé skuld gerd upp ad fullu innan sélarhrings.

11. gr.
Uppsogn pjonustu

Uppsagnarvinnsla pjonustu skal hefjast hafi greidslur ekki borist 1 kjélfar eindaga, i samraemi
vid vinnuklysingu innheimtufulltria, og hafi ekki verid samid um skuldina, i samreemi vid 10.
gr. reglnanna. Uppsdgn midast vid manadamat og er uppsagnarfrestur einn manudur.



Innheimtufulltrii skal tilkynna viokomandi fagsvidsstjora ef skilyrdi eru til uppsagnar pjonustu
i samraemi vid reglur pessar, en vidkomandi svidsstjori ber abyrgd & uppsdgn pjonustunnar.

Leitast skal vid ad gaeta medalhofs hvad vardar uppsagnarvinnslu og skal ekki gengid lengra
en porf krefur. Samhlida uppsagnarvinnslu naudsynlegrar pjonustu & skola- og tomstundsvioi
og velferdarsvidi, auk leigugreidsina hja Fasteignum Isafjardarbajar, skal leidbeint um adstod
félagspjonustu, eftir atvikum.

12. gr.
Afskrift krafna

Heimilt er i undantekningartilfellum, & grundvelli rokstuddrar beidni vidkomandi svidsstjora,
a0 fella nidur og afskrifa almennar krofur pegar sérstaklega stendur 4. Svidsstjori stjornsyslu-
og fjarmalasvids, fjarmalastjori og adalbokari fara yfir og meta tillogur og beidnir til afskrifta
fra svidum og stofnunum.

Krofur sem njota 16gveds eru ekki afskrifadar.

Heimilt er innheimtufulltrua ad afskrifa krofur an sérstaks mats adila skv. 1. mgr. i eftirfarandi
tilfellum:

a) begar bu greidanda hefur verid tekio til gjaldprotaskipta & grundvelli laga nr.
21/1991.

b) Komist &4 samningur um greidsluadlogun skulu krofur felldar nidur i samreemi vid
samning. S¢ krafa felld nidur ad hluta skal s& hluti sendur i afskriftarferli. Afskrifadur
hluti krofu skal sendur i krofuvakt par til greidsluadlogunartimabili lykur. Sé samningur
um greidsluadlogun uppfylltur af halfu greidanda skulu krofur felldar nidur ad loknu
greidsluadlogunartimabili.

¢) Komist 4 naudasamningur skulu krofur afskrifadar i samremi vid samninginn.
Afskrifadar krofur skulu vaktadar 1 krofuvakt, sbr. 13. gr. reglnanna, par til samningur
hefur verid efndur samkvamt efni sinu.
13. gr.
Krofuvakt

Krofur sem ekki innheimtast i milli- eda 16ginnheimtu er heimilt ad vakta i krofuvakt hja
innheimtuadila a fyrningartima krofu.

Innheimtufulltri, 1 samradi vid vidkomandi fagsvidsstjora, tekur dkvordun um kréfuvoktun
hja innheimtuadila.

14. gr.

Vanskilaskra

Innheimtufulltriia, 1 samradi vid vidkomandi fagsvidsstjora, er heimilt ad skra greidanda a
vanskilaskra, i samrami vid vinnulysingu innheimtufulltraa.

15. gr.

Eftirlit

Fjarmalastjori hefur eftirlit med innheimtum fasteignagjalda og fagsvida a pjonustugjéldum og
skal upplysa baejarrad reglubundid um stodu innheimtumala.



Fjarmalastjori skal a.m.k. einu sinni 4 ari fara yfir lykiltélugreiningu 4 rekstri og reeda tekifaeri
til umbota 4 rekstri og innheimtu vid stjornendur 4 svidinu, med pad ad markmidi ad auka og
samrama innheimtu, bata pjonustu, auka skilvirkni og laekka kostnad.
16. gr.
Gildistaka

Reglur pessar eru sampykktar af bajarstjorn Isafjardarbaejar og taka gildi fra og med 6. mai
2021.



