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I

Umbodsmadur Alpingis hefur ad undanférnu haft hisnzdisvanda utan-
gardsfélks 1 Reykjavik til athugunar ad eigin frumkvaedi { framhaldi af
umfisllun um kvartanir og &bendingar sem honum barust. I athuguninni
hefur sérstaklega verid hugad ad mdguleikum beirra sem eiga vid &fengis-
og/eda vimuefnavanda ad strida til a8 f& firlausn & hlsnadisleysi sinu
med adstod Reykjavikurborgar.

Til st68 ad ljlka athuguninni fyrir &rslok en i 1jési frétta sem
birtust 1 £fjélmidlum um ad velferdarrdd hefdi &kvedid ad auka studning
vid utangardsfélk, m.a. med fjélgun bisetufirrada fyrir £61k i jadarstddu
og fj4lgun starfsmanna i vettvangs- og rédgjafarteymi, dkvad umbodsmadur
ad bida med birtingu & nidurstédu athugunar sinnar bar til honum hafa
borist greinarbetri upplysingar um fyrirhugadar adgerdir Reykjavikur-
borgar vegna hisnzdisvanda utangar8sfélks og unnt verdur ad leggja mat
& bydingu beixra fyrir stodu bessara mila.

Medal pess sem komid hefur fram vid athugun umbodsmanns er ad pad
hefur komid i hlut Reykjavikurborgar umfram énnur sveitarféldg ad takast
& vi® m&lefni hsnzdislausra. Umbodsmadur hefur vid athugun sina studst
vid skilgreiningu félagsmilaradduneytisins frd &rimu 2005 um hverjir
teljist heimilislausir en him er svohljédandi:

JHusnazdislaus er s& sem ekkl hefur adgang ad hefdbundnu hus-
nzdi, hann hefur ekki hiisaskjél ad stadaldri & sama stad og gistir
par sem kostur er hverja nétt, par med talid I gistiskyli, &
gistiheimili eda inni & &3ru £6lki. beir sem koma Gr timabundnu
hiisaskj6li, svo sem fir fangelsi eda Gr vimuefnamedferd, eiga ségu
um marghittada hisnzd8is- og félagslega erfilleika og eiga ekki
tryggt hisaskjél einum til tveimur manudum &dur en peir fara Gr
hinum timabundna hGsnzfi, eru taldir hér med.™ (Félagsmilarddu-
neytid: .Skyrsla samr&dshops um heimilislausa. Adstadur hisnzdis-
lausra i Reykjavik og tilldgur til urbéta.™ Reykjavik, 2005.)

Athugun umbodsmanns hefur eins og &dur segir einkum beinst ad
Reykjavikurborg en bau atridi sem varda lagalega stddu pessara mila og
skyldur sveitarfélaga I bessum efnum kunna ad eiga almennt vid um



sveitarféldgin i landinu. Vid athugun mélsins kom m.a. fram ad hluti
peirra einstaklinga sem hafa veri® hGsnadislausir I Reykjavik sidustu
misseri og hafa leitad i Grra8i par eiga logheimili og/eda hofdu &dur
dvalid { 88rum sveitarfélogum en Reykjavik. I umfidllun fjéimidla hefur
jafnframt komid fram ad pessir einstaklingar hafi farid til Reykjavikur
m.a. vegha skorts & videigandi QrrzdSum i beim sveitarféldgum sem beir
eiga loégheimili eda hafa dvalid. I 1j6si bessara upplysinga hefur
umbodsmadur dkvedid ad éska eftir nedangreindum upplysingum fra 15 £j6l-
mennustu sveitarfélégunum fyrir utan Reykjavik.

II
Samkvamt 1. gr. laga nr. 40/1991, um félagspijénustu sveitarfélaga,
er markmid félagspjdnustunnar ad tryggja fjérhagslegt og félagslegt
Oryggi og studla ad velferd iblia & grundvelli samhjdlpaxr. Med félags-

== . *pJjénustu I loégunum er att vid Pjdnustu; -adstod ogTradgisf e teagslum

vid m.a. fjarhagsadstod, hisnzdismdl og adstod vid afengissjfika og vimu-
gjafavarnir, sbr. 2., 8. og 9. télul. 2. gr. sému laga. Samkvemt 4. gr.
lagamna ber sveitarfélag dbyrgd 4 félagsbjénustu innan sinna marka og
skal med skipulagdri félagspjénustu tryggja framgang markmida skv. 1.
gr. laganna, I 12. gr. segir enn fremur ad sveitarféldg skuli sja um ad
veita ibfum bjénustu og adstod samkvemt légunum og jafnframt tryggja ad
beir geti sé€d fyrir sér og sinum. Adstod og bjbémusta skuli jéfnum héndum
vera til bess fallin ad bzta Gr vanda og koma i veg fyrir a8
einstaklingar og fjélskyldur komist i b4 adstddu ad geta ekki radid fram
Gr m&lum sinum sjalf.

I XI1. kafla lagamma er fjallad um hisnzdismal. f peim kafla eru
lagdar pzr opinberu skyldur & sveitarféldgin ad ammast bpau tilvik begar
ibar geta ekki leyst Gr hisnzdisvanda sinum sj&lfir. Greint er & milli
almennra og sérstakra fGrrada f6lks i braSum vanda. I 45. gr. segir um
hin almennu Grradi ad sveitarstjérnir skuli, eftir pvi sem kostur sé og
bérf sé &, tryggja frambod af leiguhlsnz8i, félagslegu kaupleiguhfisnadi
og/efa fé&lagslegum eignaribGdum handa peim £j&lskyldum og einstaklingum
— sem_ekki géu 4 annan hatt ferir um_ ab $j& sér__yrlr husn@éi sdkum 1agra

launa, pungrar framferslubyrdar eda annarra félagslegra adstzdna. Rivasi

um hina beinu skyldu sveitarfélaga til ad fGtfera verkefnid med bvi ad
adstoda ibla sfina vid ad leysa Gr hisnzdisvanda peirra er sidan i 46.
gr. laganna. bar segir ad félagsmilanefndir skuli sjé til pess ad veita
peim £jdélskyldum og einstaklingum, sem ekki séu farir um pa8 sjalfir,
Grlausn i hGsnedismilum til ad leysa Gr br&dum vanda & medan unnid sé
ad varanlegri lausn.

III
Med visan til framangreinds er pess 6ska8, sbr. 7. gr. laga nr.
85/1997, um umbodsmann Alpingis, a8 IsafjarSarber veiti umboSsmanni
upplysingar um eftirfarandi:
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1. I fyrsta lagi er 6skad upplysinga um bau almennu Grradi, sbr. 45.
gr. laga nr. 40/1991, sem standa ibum sveitarfélagsins til bo8a,
b.e. fjdlda slikra Grrada, fjélda beirra sem voru & bidlista 1.
desember 2017 og hvada vidmidum sé fylgt um mbguleika peirra sem
eru I dfengis- og vimuefnaneyslu til & f4 Gthlutad pvi hisnzdi sem
sveitarfélagid hefur yfir ad r&da 4 grundvelli lagagreinarinnar.

2. Par sem athugun umbodsmamns hefur einkum beinst ad brédum his-

nzdisvanda einstaklinga er I &8ru lagi sérstaklega dskad eftir
upplysingum um hvort og ba hvada ndnar tilteknu sértazku frradi

standa ibflum sveitarfélagsins til boda, sbr. 46. gr. laga nr.

40/1991, innan marka pess, hvar pau eru stadsett, f£jdlda beirra
rfma sem bar eru I bodi, hversu margir ngta pau og hversu margir
eru & bidlista eftir peim. Ef slik Orrzdi standa ibfum sveitar-
félagsins ekki €iT boda er 6skad BITI¥ ad svEitarfélagid upplysi
wig um hvernig brugdist er vid begar upp koma slik tilvik og lgsi
bé& sérstaklega afstddu sinni til pess hvernig sfi lausn samramist
skyldum bess 4 grundvelli laga nr. 40/1991.

3. T pridja lagi er 6skad uppl¥singa um hvort & vegum sveitarfélagsins
sé starfrzkt einhvers konar neydarQirrzdi, & bord vid Gistigkylids
efa Komukot i Reykjavik. Ef svo er b4 er jafnframt 6skad upplysinga
um fyrirkemulag bess, s.s. pann £j6lda einstaklinga sem a8 jafnadi
nytir neydarirredi & vegum sveitarfélagsins til langdvalar og
hversu margar nztur vidkomandi einstaklingur/einstaklingar
dvéldust 1 vidkomandi trradi &4 Arinmu 2017. Jafnframt er &skad
eftir ad fram komi hvort fyrirliggjandi séu upplysingar um ba sem
taldir voru heimiliglausir i sveitarfélaginu, I samrzmi vid &dur-
nefnda skilgreiningu félagsmélaraduneytisins, & &runum 2016 og

2017, skipt eftir ménudum.

4, Loks er Oskad uppl¥singa um hvort sveitarfélagid hafi sett sér
reglur_um_ annars vegar_ félagslegt hGsn=di eda amnan hGsnxdis-
studning og hins vegar sértek hisnzdistrradi, ef slik fGrrzdi eru
4 ammad bord starfrakt imnan sveitarfélagsins. Hafi slikar reglux
verid gettar er &6skad eftir ad umbodsmanni verdi afhent afrit af
beim.

bess er 4skad ad svor vid framangreindum fyrirspurnum, og eftir
atvikum nénari gbgn og upplysingar sem varpad geta 1j6si & m&lid, berist
umbodsmanni eigi sidar en 31. jandar nk. bessi frestur tekur wmid af pvi
ad adeins er Sskad eftir upplysingum um fyrirliggjandi Grra8i, télulegqum
upplysingum og upplysingum um hvort tilteknar reglur hafi verid settar.
Tilgangurinn er fyrst og fremst ad gera umbodsmanni kleift ad veita %
nidurstddu athugunar sinnar heildstadara yfirlit um std8u bessara midla



hjé& sveitarfélogunum heldur en umnt er ef télulegur grunnur upp-
l¢singanna ner einungis til Reykjavikur.

Virdingarfyllst,
f.h. umbodsmanns Alpingis
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